
OMAVALVONNAN SEURANNAN TOTEUTUS
Omavalvontaan liittyvien ilmoitusten käsittelyä ja niistä johdettujen toimenpiteiden
seurantaa kehitetään aktiivisesti. Omavalvonnasta esiin nousevia kehittämistarpeita
käsitellään säännöllisesti, ja henkilöstöä kannustetaan tekemään poikkeamailmoituksia
toiminnan laadun parantamiseksi. Sepänkodissa on 59 asukaspaikkaa, joista osa on
ympärivuorokautista palveluasumista ja osa yhteisöllistä asumista.

Omavalvonnan seurannan myötä havaittujen epäkohtien/poikkeamien määrä
Sisäisesti havaitut epäkohdat: 171  kpl
Toteutetut muutokset/ kehittämistoimenpiteet: 171 kpl
Yksikön ulkopuolisten tahojen tekemät epäkohtailmoitukset: 0 kpl
Yksikön toiminnasta tehdyt muistutukset: 0 kpl

Suunnitelmallinen asiakastyö
Asukkaiden osuus, joille nimetty omaohjaaja: 100%
6 kk välein päivitettyjen kuntoutumisen suunnitelmien prosenttiosuus:100%
Omaohjaaja-aikojen toteutuminen vähintään 1 x viikossa: 90%
Jaksolla päivitetyt kuntoutumisen suunnitelmat: 37kpl

Henkilöstötilanne 
Asiakastyöhön osoitettu henkilöstömitoitus (Työntekijää/ asukas): 0,4/0,5
Tilapäisen työvoiman %-osuus työstä raportointijaksolla: 21%
Lopettaneiden työntekijöiden %-osuus koko henkilöstön työpanoksesta: 21%
Toteutunut henkilöstömäärä on vastannut suunniteltua lähes täysin (alle15% Poikkeama)

TOIMENPITEET
Toimintatapoja on tarkennettu ja sovittu yhdessä niin, että ne palvelevat paremmin
päivittäistä työtä. Asukaspalautteen keruun prosesseja on uudistettu ja tehostettu, mikä on
parantanut palautteiden käsittelyn sujuvuutta. Perehdytys ja ohjeistus omavalvonnan
vahvistamiseksi on jatkokehitetty tukemaan paremmin sen tarkoitusta.
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