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OMAVALVONNAN SEURANNAN TOTEUTUS
Omavalvontaa on vahvistettu tarkentamalla poikkeamaprosessin käsittelyä ja
toimenpiteiden käynnistämisen käytäntöjä. Kehittämistilaisuuksia on järjestetty prosessin
sujuvoittamiseksi tiettyjen poikkeamatyyppien osalta. Poikkeamailmoituskäytännöistä on
pidetty perehdytystilaisuuksia, joissa on tunnistettu kehittämistarpeita. Henkilöstöä on
osallistettu aktiivisesti omavalvonnan kehittämiseen. Lisäksi hygieniatoimenpiteitä on
tarkennettu epidemia-kauteen varautumiseksi

Omavalvonnan seurannan myötä havaittujen epäkohtien/poikkeamien määrä
Sisäisesti havaitut epäkohdat: 356kpl
Toteutetut muutokset/ kehittämistoimenpiteet: 203 kpl
Yksikön ulkopuolisten tahojen tekemät epäkohtailmoitukset:  0 kpl
Yksikön toiminnasta tehdyt muistutukset:  0 kpl

Suunnitelmallinen asiakastyö
Asukkaiden osuus, joille nimetty omaohjaaja:  100%
6 kk välein päivitettyjen kuntoutumisen suunnitelmien prosenttiosuus:  99%
Omaohjaaja-aikojen toteutuminen vähintään 1 x viikossa: 91%
Jaksolla päivitetyt kuntoutumisen suunnitelmat:  52 kpl

Henkilöstötilanne 
Asiakastyöhön osoitettu henkilöstömitoitus (Työntekijää/ asukas): 0,5
Tilapäisen työvoiman %-osuus työstä raportointijaksolla: 1%
Lopettaneiden työntekijöiden %-osuus koko henkilöstön työpanoksesta: 1%
Toteutunut henkilöstömäärä on vastannut suunniteltua lähes täysin (alle 15% Poikkeama)

TOIMENPITEET
Asukkailta ja omaisilta saatujen palautteiden perusteella on toteutettu konkreettisia
toimenpiteitä. Ruokailuun liittyviä toiveita on kerätty ja välitetty ruokapalveluihin, ja niiden
toteuttamisen näkyvyyttä on parannettu. Poikkeamien juurisyiden analysointia ja korjaavien
toimenpiteiden kohdentamista on tehostettu. Henkilöstölle on järjestetty lisäkoulutusta, ja
kaatumisriskien vähentämiseksi on tehty riskikartoituksia sekä arvioitu apuvälinetarpeita.


