
OMAVALVONNAN SEURANNAN TOTEUTUS
Omavalvontasuunnitelmat sekä omavalvontasuunnitelmien pohja on
päivitetty valvontalain vaatimusten mukaisiksi, mikä vahvistaa omavalvonnan
seurantaa. Valvonnan kehittämisesssä on kiinnitetty huomiota muun muassa
omavalvontasuunnitelmien sisältöön sekä toiminnan prosessien kuvaukseen.
Seurantaa on kehitetty yhteistoiminnallisesti Lilinkotisäätiön
toimintayksiköiden johtajien toimesta.

HAVAINNOT
Uhka/vaaratilanteet ja epäkohdat
Yksikön oman henkilöstön ilmoittamat epäkohdat:   0 kpl
Palveluntuottajan tilaajille ilmoittamat epäkohdat:    0 kpl
Kantelut, muistutukset ja reklamaatiot:                     0 kpl
Uhka- ja vaaratilanteet:                                             1 kpl

Suunnitelmallinen asiakastyö
6 kk välein päivitettyjen kuntoutumisen suunnitelmien prosenttiosuus: 93 %
Omaohjaaja-aikojen toteutuminen vähintään 1 x viikossa:   85 %

Henkilöstötilanne
yksikössä vähintään 3 vuotta työskennelleiden prosenttiosuus: 58%

TOIMENPITEET
Raportointijakson uhka- ja vaaratilanneilmoitus on käsitelty ja
jatkotoimenpiteistä vastaavanlaisten tilanteiden ehkäisemiseksi on sovittu.
Seuraavalle raportointijaksolle henkilöstölle on organisoitu lisäkoulutusta  
omavalvonnasta. Myös poikkeamaprosessin kehittäminen selkeämmäksi ja
tehokkaammaksi on käynnistetty.
Kehitämme valvontaa valvontalain mukaisesti mm.  mukauttamalla seurantaa
valvontalain mukaiseen raportointisykliin.
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